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CRITERI TÈCNIC DEL SPRL davant la modificació de l'obligatorietat en l'ús de màscares durant la situació de crisi 
sanitària ocasionada per la COVID-19. 

 

El Reial decret 286/2022, de 19 d'abril, modifica l'obligatorietat de l'ús de màscares durant la situació de crisi 
sanitària ocasionada per la COVID-19 i, en l'entorn laboral, hi disposa que els responsables en matèria de 
prevenció de riscos laborals podran determinar les mesures preventives adequades que hagen d'implantar-se en 
el lloc de treball o en determinats espais dels centres de treball, d'acord amb la corresponent avaluació de riscos 
del lloc de treball. 

Un dels entorns on es produeix major transmissió de SARS-CoV-2 són els entorns laborals tancats i les activitats 
que suposen una major quantitat de contactes interpersonals, situacions laborals amb concurrència de persones, 
reunions de treball o compartir l'espai sense guardar la deguda distància de seguretat o amb una ventilació 
inadequada, així com el contacte durant els temps de descans, transport col·lectiu, etc. 

L'experiència adquirida durant la pandèmia ha demostrat que, per a previndre de manera òptima la COVID-19, 
s'han d'usar una combinació d'estratègies d'actuació amb mesures preventives i correctores d'higiene personal, de 
neteja i desinfecció dels locals de treball, mesures de caràcter tècnic i organitzatiu que garantisquen la distància 
de seguretat, i mesures de protecció respiratòria (etiqueta i ús de les mascaretes), ja implantades en els centres 
de treball i establides en els seus plans de contingència i continuïtat vigents. 

Cal recordar que l'ús de la màscara redueix l'emissió d'aerosols generats en respirar, parlar, menjar, cridar, tossir 
o esternudar, i és eficaç per a reduir el risc de transmissió de virus respiratoris. 

Així doncs, en relació amb l'ús de màscares en les dependències i centres de treball que entren dins de l'àmbit 
d'actuació d'aquest servei de Prevenció de Riscos Laborals del Personal Propi de la Generalitat, en compliment 
del que es disposa al Reial decret 286/2022, i d'acord  amb la informació aportada per les autoritats sanitàries, des 
d'aquest SPRL es consideren les mesures següents: 

 

- Amb caràcter general: 

▪ En l'entorn laboral, no resultarà preceptiu l'ús de màscares. 

▪ Es mantindran, de manera prioritària, les mesures de protecció col·lectiva instaurades fins al 
moment present, definides en els plans de contingència i continuïtat, especialment el manteniment 
de la distància de seguretat d’1,5 metres i una ventilació adequada dels llocs de treball, així com 
higiene dels llocs, mesures d'etiqueta respiratòria, higiene de mans, etc. 

▪ Quan no resulte factible l'adopció de les mesures anteriors, es recomana d’utilitzar mesures de 
protecció concordes al risc. D’aquesta manera s'usaran màscares quirúrgiques (UNE-EN 14683) 
quan en l'entorn tots les usen, i de tipus FFP2 (UNE-EN 149:2001+A1:2010), en cas necessari, 
quan es tracte de protegir el personal d'atenció directa respecte a altres persones usuàries que no 
les usen. 

 

- Seran d'ús obligatori, en: 

▪ Centres, serveis i establiments sanitaris definits en el RD 1.277/2003, de 10 d'octubre, i en aquells 
recintes, locals o àrees de centres no sanitaris destinats a atenció sanitària, com poden ser, entre 
altres, les clíniques forenses de l'Institut de Medicina Legal, els despatxos de reconeixement de 
les unitats de valoració de persones amb diversitat funcional, i dels serveis de prevenció. 

▪ Centres sociosanitaris en zones compartides. 

▪ Transports públics de viatgers. 

▪ Segons la vigent Estratègia de Detecció Precoç Vigilància i Control enfront de la COVID-19, 
després de la fase aguda de la pandèmia, tant les persones positives per a COVID-19 com els 
seus contactes estrets, en els 10 dies següents a l'inici dels símptomes o al diagnòstic en els casos 
asimptomàtics, hauran de portar màscara quirúrgica.  

En les situacions anteriors, serà suficient la utilització de màscares quirúrgiques. 
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- Es recomanable l'ús responsable de màscara, en les situacions següents: 

▪ Aquells llocs de treball, llocs o situacions on es produïsca concentració de persones, com reunions 
de treball, i en aquest cas n’hi haurà prou amb màscares quirúrgiques si tots els assistents ens 
porten. 

▪ En la realització de proves selectives, cursos de formació, etcètera, en les quals no es puga 
mantindre la distància de seguretat d’1,5 metros i la ventilació no estiga garantida, es requerirà 
màscara FFP2 llevat que l'organització de l'esdeveniment determine l'ús de màscares per a tots 
els assistents, i en aquest cas n’hi haurà prou amb les de tipus quirúrgic. 

▪ Personal que faça tasques d'atenció directa al públic en llocs en els quals no siga factible mantindre 
les mesures preventives de tipus col·lectiu, especialment la ventilació adequada i la distància de 
seguretat d’1,5 metros; en aquests casos es requereix màscara FFP2, llevat que existisquen 
mesures de separació física mitjançant mampares. 

▪ Això és especialment important en persones treballadores amb una major vulnerabilitat davant la 
infecció per COVID-19 (majors de 60 anys, immunodeprimides intrínseques o extrínseques, i 
embarassades). 

▪ Personal que realitze desplaçaments en missió amb transport públic o en vehicles privats 
compartits, i en aquest cas estaran indicades les de tipus quirúrgic sempre que tots els ocupants 
del vehicle les utilitzen. 

▪ Personal que faça tasques de notificació, assistència o inspecció en domicilis particulars o altres 
centres de treball, i en aquest cas, es requeriran de tipus FFP2. 

En les situacions anteriors, en les quals per no ser possible mantindre les mesures generals de protecció, 
el SPRL recomana l'ús de màscares FFP2 i a fi de fomentar l'ús responsable d'aquestes, l'organització 
les posarà a la disposició del personal que les sol·licite.. 

 

Respecte a l'exigència d'utilització de màscares en l'accés i permanència en els centres de treball de persones 
usuàries, com a norma general, no es podrà exigir excepte en els casos d'obligatorietat previstos en el reial decret. 

No obstant això, en situacions on es preveja concentració de persones usuàries i on no es puga garantir el 
manteniment de la distància de seguretat, s'informarà sobre les mesures organitzatives i sobre la seua obligació 
de cooperar en aquestes, en compliment del deure de cautela i protecció de tot ciutadà establit en la Resolució de 
21 de febrer de 2022, de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública, en l'àmbit de la Comunitat Valenciana. 

És necessari revisar i actualitzar els plans de contingència i continuïtat en tot el que puguen veure's afectats per 
aquestes mesures. Així mateix, amb la finalitat d'establir les mesures de coordinació d'activitats empresarials, 
s'informarà les empreses concurrents de les mesures preventives adoptades. 

S'haurà de consultar el personal treballador, a través dels òrgans de participació, sobre les mesures preventives a 
implantar. 

Teniu informació preventiva complementària, respecte a la COVID-19, en l’enllaç següent: 

https://prevencio.gva.es/es/covid-19. 
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